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ABSTRACT 
 

The performance of sports clubs is considered due to the role of sports in 

community health; in this regard, the present study investigates the effect 

of coopetition on the performance of private sports clubs in the northern 

provinces of country regarding the mediating role of open innovation and 

the use of outside knowledge. This study is an applied and correlation type. 

The statistical population consisted of managers and members of the board 

directors of selected private football clubs in Guilan, Mazandaran, and 

Golestan that 245 of them were considered as a sample by non-randomized 

judgment sampling method. To collect the data, the standard 

questionnaires of coopetition of Bouncken & Fredrich (2012), the 

harmonized survey of open innovation (2012), the use of outside 

knowledge, and the performance of Wemmer et al. (2016) were used. 

Cronbach's alpha of the mentioned questionnaires is 0.816, 0.701, 0.797, 

and 0.803, respectively. Data analysis was performed using the structural 

equation modeling method of Smart PLS software. The results showed that 

the coopetition does not directly affect the clubs’ performance but affects it 

through mediating variables using outside knowledge and open innovation. 

It was also found that open innovation explains the highest percentage of 

changes in clubs’ performance. Therefore, cooperation and competition 

climate with using outside knowledge and open innovation can be such that 

the clubs’ performance is improved. 
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 چکیده
 

باشد؛ در این های ورزشی به دلیل نقش ورزش در سلامت جامعه مورد توجه میعملکرد باشگاه

رقابت بر عملکرد با توجه به نقش میانجی -تأثیر همکاریبررسی راستا، پژوهش حاضر به 

های شمالی های فوتبال خصوصی منتخب استاننوآوری باز و استفاده از دانش بیرونی در باشگاه

کشور پرداخته است. این پژوهش کاربردی و از نوع همبستگی است. جامعه آماری پژوهش را 

های گیلان، مازندران و ال خصوصی استانهای فوتبمدیران و اعضای هیئت مدیره باشگاه

گیری غیرتصادفی قضاوتی به عنوان نفر از آنها به روش نمونه ۲45گلستان تشکیل دادند که 

رقابت -های استاندارد همکاریآوری داده از پرسشنامهنمونه در نظر گرفته شدند. به منظور جمع

(، استفاده از دانش بیرونی و ۲01۲(، ارزیابی هماهنگ نوآوری باز )۲01۲بونچن و فردریچ )

های ( استفاده شد. آلفای کرونباخ هر یک از پرسشنامه۲016عملکرد باشگاه ویمر و همکاران )

ها با به دست آمد. تجزیه و تحلیل داده 803/0و  797/0، 701/0، 816/0مذکور به ترتیب 

نجام شد. نتایج نشان ا Smart PLSافزار استفاده از روش مدلسازی معادلات ساختاری نرم

ها به صورت مستقیم تأثیرگذار نیست، اما از طریق رقابت بر عملکرد باشگاه-داد که همکاری

ها تأثیرگذار است. متغیرهای میانجی استفاده از دانش بیرونی و نوآوری باز بر عملکرد باشگاه

کند. را تبیین می هاهمچنین مشخص شد که نوآوری باز بیشترین درصد تغییرات عملکرد باشگاه

ای تواند به گونهبنابراین فضای همکاری و رقابت با استفاده از دانش بیرونی و نوآوری باز می

 ها بهبود یابد. باشد که عملکرد باشگاه

 بندر انزلی، ایران. ،انزلی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد بندر دولتی دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت  .1

  . استادیار مدیریت دولتی، واحد بندر انزلی، دانشگاه آزاد اسلامی، بندر انزلی، ایران.۲
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 مقدمه

شود که در ترین عناصر موفقیت محسوب میهای یک سازمان از مهمدستیابی به اهداف و انجام مأموریت

. در واقع، اگر وظایف یک سازمان به درستی انجام شود، (1)دهد قالب عملکرد سازمان خود را نشان می

های ورزشی نیز مانند هر سازمان دیگری از . عملکرد موفق باشگاه(۲)عملکرد سازمان موفق خواهد بود 

های اثرگذار بر جایگاه هر یک از ارکان های ورزشی به عنوان یکی ازاهمیت برخوردار است؛ عملکرد باشگاه

؛ چرا که ورزش در حال حاضر به عنوان یک رفتار در (3)های ورزشی باید مورد توجه قرار گیرد رشته

رزشی در خصوص این حرکت نقش بسیار مهمی های وراستای سلامتی جامعه باید نمادینه شود و باشگاه

دهد، باید عنوان کرد که های ورزشی را تحت تأثیر قرار میدارند. اما در خصوص آنچه که عملکرد باشگاه

ها، اهمیت توان مالی و افزایش نوآوری به دلیل رشد سریع ورزش در دنیا و ایران، افزایش رقابت بین باشگاه

توان از نوآوری به عنوان ابزاری استراتژیک برای . در واقع، می(4)کند ایفا میمزیت رقابتی، نقش مهمی 

پاسخگویی به تغییر در روندها و نحوه ارائه و مصرف خدمات ورزشی استفاده کرد. علاوه بر این، از دیگر 

های ورزشی خصوصی و های ورزشی این است که رقابت زیادی بین باشگاهی در باشگاهدلایل اهمیت نوآور

, 5)دهند های مشتری یکسانی را هدف قرار میکنندگان خدمات ورزشی وجود دارد؛ زیرا هر دو، گروهعرضه

وصی در جذب و نگهداری مشتری مشکلات زیادی دارند و این امر، نیازمند ثبات های خص. اما باشگاه(6

های ورزشی خصوصی با اقدامات توان در نظر گرفت کرد که باشگاه. در نتیجه می(8، 7)باشد مالی نیز می

ثبات مالی و افزایش  ای ارتقاء دهند که تقویتتوانند عملکرد خود را به گونهنوآورانه در سطح سازمانی، می

تواند به موفقیت یک باشگاه در مسیر عضویت افراد را برای آنها به ارمغان آورد. البته مفهومی که امروزه می

نوآوری باز، تبادل اطلاعات . (9)باشد می 1نوآوری کمک کند، رویکرد جدیدی از نوآوری به نام نوآوری باز

 معنای به باز نوآوری .(10)باشد استراتژیک و مدیریت شده با بازیگران خارج از مرزهای یک سازمان می

-مدل معرفی همچنین و مختلف هایسازمان هایفناوری و بازارها از ترکیبی طریق از جدید هایارزش خلق

 آن، بر اساس که کندمی توصیف را ایپدیده نوآوری باز، بنابراین الگوی .(11)است  کسب و کار های جدید

-می جذب خود سازمانی مرزهای از خارج از را هاشایستگی و هادانش ها،ایده ایفزاینده طور به هاسازمان

 های آنهاتوانایی از مندیبهره و خارجی هایسازمان از هدفمند حمایت برای خود، هایتوانایی از و کنند

 برای راهی عنوان به جهان سراسر در هاسازمان از بسیاری توسط باز نوآوری امروزه .(1۲) کنندمی استفاده

 .(13)است  شده پذیرفته کمتر هزینه با بیشتر کارهای انجام و ریسک کاهش نوآوری، چرخه در تسریع

گذاری تواند نقش مهمی را در بهبود عملکرد یک باشگاه یعنی افزایش سود و سرمایهنوآوری باز میبنابراین 

 . (14)ایفا کند 

                                                           
1
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سازد تا منابع مختلف خارجی دانش را مورد استفاده و تبادل نظر های ورزشی را قادر مینوآوری باز، باشگاه

وری باز جایگاه کلیدی دارد؛ چرا که های مربوط به دانش در فرآیند نوآ. در واقع، فعالیت(15)قرار دهند 

کند و به شکل ایده نهایی نوآوری باز روشی دو طرفه است که دانش بیرونی را به داخل سازمان وارد می

های ناشناخته نوآوری ها کمک کند تا پتانسیلتواند به باشگاه. بنابراین، نوآوری باز می(16)خارج خواهد کرد 

های جدید تجاری، طراحی مختلف از جمله توسعه مدل را از طریق دانش شناسایی کرده و آنها را در سطوح

. نوآوری باز به همراه دانش با عملکرد نوآورانه سازمان (17)ساختارهای سازمانی جدید و ... بکار گیرند 

توانند دانش بیرونی را از طریق پذیرش ها میدهد که سازمانمی شواهد نشان. (19، 18)رابطه مثبت نیز دارد 

های به اصطلاح ؛ در نتیجه، تعامل در محیط(16)همکاری با رقبا که منابع خارجی دانش هستند، کسب کنند 

1رقابت-همکاری"
. در (۲0)شود ، یعنی تعاملاتی که در آن همکاری و رقابت به طور همزمان انجام می"

 در چشمگیری طور به رقبا بین همکاری رقابت به این دلیل است که امروزه -اهمیت واژه همکاریواقع، 

 برنیاید کاری انجام عهده از تنهایی به سازمان یک که افتدمی اتفاق عموماً زمانی همکاری. است افزایش حال

-قابلیت و همکاری منافع واسطه به اینکه یا و شود متمایل هاسازمان سایر با همکاری سوی به بدین منظور و

 و پذیریرقابت. آوردمی دست تهدیدات به قبال در تریمستحکم جایگاه یا و کندمی کسب بیشتری های

 تحقق امروزه که است هاسازمان و کسب و کارها مهمترین دغدغه و کار کسب متلاطم فضای در ماندن باقی

 زمره در هاسال برای که هاسازمان از بسیاری. است دشوار هااز سازمان بسیاری برای تنهایی به آن حفظ و

 با مواجههدر  داشتند، بالایی پذیریرقابت قابلیت خود صنعت در و شدندمی شمرده صنعت خود رهبران

 و دیده تهدید معرض را در خود رقابتی جایگاه و کار، کسب فضای بر حاکم جدید تحولات و تغییرات

-در شرایط همکاری .(۲1)آوردند  روی رقبای خود با همکاری به خود رقابتی جایگاه ارتقاء و حفظ جهت

-رقابت به دلیل همفکری که بین رقبا وجود دارد، مسائل و مشکلات کسب و کار به راحتی حل و فصل می

منجر ؛ همچنین (۲۲)رساند مواجهه با تغییرات تکنولوژیک را برای طرفین به حداقل میشود و میزان ریسک 

ها شود گذاری مؤثر دانش در بین سازمانهای مرتبط با دانش مانند شناسایی دانش و به اشتراکبه فعالیت

رقابت به -همکاری. (۲7، ۲6، ۲5، ۲4)تواند رابطه قوی و مثبت با عملکرد داشته باشد میو همچنین  (۲3)

تواند عملکرد سازمان را بهبود بخشد و به سازمان در مسیر خلق محصولات و کمک نوآوری باز نیز می

بین نوآوری باز و  رابطهدر بررسی نیز  (۲0۲0اقبال و حامد ). همانطور که (16)خدمات جدید کمک نماید 

 .(۲8)این موضوع را تأیید کردند رقابت، -همکاری

شود که نوآوری باز و دانش بیرونی برای یک سازمان ورزشی از اهمیت بنابر مباحث فوق، استنباط می

تر عمل نماید، نباید اهمیت همکاری با این مسیر موفق برخودار است و برای اینکه یک باشگاه ورزشی در

یا  رقبا با ضعیف ارتباط طریق از نو هایایده تبادل های ورزشی درالبته باشگاه. (9)رقبا را نیز نادیده بگیرد 
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ها وجود . این نقطه ضعفی است که تقریبا در بین همه باشگاه(۲9)مواجه هستند  هاییبا چالش همکاران حتی

سایر  فردبه منحصر هایدارایی از یک باشگاه باید مدیره هیئت ها، اعضایدارد و به منظور مقابله با این چالش

 د همکاری با آنها را برقرار سازند وباشند و در عین رقابت، باید فرآین به منظور تبادل آگاه ورزشی هایباشگاه

 ترویج از باید هادارند. باشگاه نوآوری برای لازم دانش که کنند استفاده ایباتجربه مربیان و مدیران از

 با. کنند استفاده مختلف ارتباطی هایکانال طریق از جدید دانش گذاری و استفاده ازاشتراک مانند فرآیندهایی

 آنها نوآوری به تواندمی که دهند افزایش را جدید دانش ادغام و ایجاد هایقابلیت توانندمی آنها کار، این

تی . انجام چنین اقداما(30)شود و در نهایت، این اقدامات به بهبود عملکرد آنها کمک خواهد نمود  منجر

باشد. اما در حالت کلی، این مسئله فقط در مطالعه ویمر ها، نیازمند یک پشتوانه علمی قوی میتوسط باشگاه

رقابت از طریق دو متغیر میانجی متوالی -( با کسب این نتیجه که مشارکت در همکاری۲016و همکاران )

های ورزشی تی بر عملکرد باشگاهسازی نوآوری( تأثیر مثب)استفاده از دانش بیرون از سازمان و پیاده

 مدیریت ( نیز تأثیر۲0۲0(. البته دلشب و همکاران )9خصوصی آلمان دارد، مورد بررسی قرار گرفته است )

 و نوآوری به نسبت نگرش میانجی نقش خصوصی را با توجه به ورزشی هایباشگاه عملکرد بر دانش

متغیر میانجی  دو طریق از نتیجه رسیدند که مدیریت دانشباز مورد مطالعه قرار دادند و به این  نوآوری

 با رقابت-همکاریرابطه (، ۲0۲0. همچنین کریک و کریک )(30)دارد  سازمان عملکرد بر مثبتی تأثیر مذکور

 رابطه ی ورزشی نیوزیلند را بررسی کردند و نتیجه گرفتند که این دو متغیر با همهاباشگاه فروش عملکرد

با این حال، کمبود مطالعات مشابه مخصوصا مطالعات بومی در این راستا کاملا مشهود  .(31)د ندار مثبت

 های ورزشی اصلی مثل فوتبال سهم بزرگی از صنعت ورزش را به خود اختصاصرشته است و از آنجا که

. (31)کنند آن را تضمین میادامه حیات  کهمهمترین بخش صنعت فوتبال هستند های فوتبال اند و باشگاهداده

های فوتبال در راستای اهمیت اقتصادی ورزش و تفریحات همچنین به دلیل اینکه بخش خصوصی باشگاه

ملکرد با رقابت بر ع-در پژوهش حاضر به بررسی تأثیر همکاری؛ در نتیجه، باشدسالم بسیار مورد توجه می

-استانهای فوتبال خصوصی منتخب باشگاهتوجه به نقش میانجی نوآوری باز و استفاده از دانش بیرونی در 

پرداخته شد تا نتایج  1های گیلان، مازندران و گلستان( در قالب مدل مفهومی شکل های شمالی کشور )استان

تر خصوصی مورد استفاده قرار گیرد. مهمهای ورزشی در راستای بررسی عملکرد باشگاهحاصل از پژوهش 

 اینکه پژوهش حاضر باعث توسعه دامنه مطالعات در این زمینه نیز خواهد شد.
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 پژوهش. مدل مفهومی 1شکل 

 

 

 شناسیروش
مطالعه حاضر یک پژوهش کاربردی از نوع همبستگی است که صورت پیمایشی انجام شد. جامعه آماری 

های گیلان، مازندران و گلستان های فوتبال خصوصی استانپژوهش را مدیران و اعضای هیئت مدیره باشگاه

و استان گلستان دارای  334مازندران دارای ، استان 315تشکیل دادند؛ بدین صورت که استان گیلان دارای 

های مذکور، های فوتبال خصوصی در استانباشند. بنابراین کلا تعداد باشگاهباشگاه فوتبال خصوصی می 151

هایی ملاک بررسی قرار گرفتند که دارای سابقه فعالیت بیش مورد، باشگاه 800باشد. اما از بین مورد می 800

های مختلف در جایگاه مناسبی قرار نظر تعداد شاگردان، محبوبیت و تعداد تیم در لیگسال بودند، از  5از 

باشگاه منتخب از طریق  49های رقیب خود تجربه همکاری داشتند؛ در نتیجه داشتند و همچنین با باشگاه

ا به عنوان نفر از مدیران و هیئت مدیره آنه ۲45گیری غیرتصادفی قضاوتی در نظر گرفته شد که روش نمونه

باشد(. اطلاعات نفر می 5نمونه در مطالعه مشارکت کردند )با احتساب اینکه مدیر و هیئت مدیره هر باشگاه 

 گزارش شده است. 1های منتخب در جدول مربوط به باشگاه

 

 

 

 

 

 

H4 

H3 
عملکرد 

 باشگاه

-همکاری

 رقابت

 نوآوری باز
استفاده از 

 دانش بیرونی
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 . جامعه و نمونه آماری1جدول 

 باشگاه لیگ استان اشگاهب لیگ استان باشگاه لیگ استان

 گیلان

 یک

ملوان بندر 

 انزلی

 مازندران

 رایکا بابل یک

 استان گلستان

 شهدای بابلسر دو چوکای تالش استقلال بندر گز

شهرداری 

 آستارا

 سه

 سازیجوان نوین

 سه

فرهنگ ایثار 

 آستارا
وحدت بندر  شهرداری نوشهر

 ترکمن
 شهید مولایی آمل پاس رشت

سردار جنگل 

 زرمیخگوراب

برتر 

 کشور
مروارید بندر  نساجی مازندران

 ترکمن
 شهرداری فومن

 استان

 الف

 کیان سام بابل

برتر 

 استان

شهید املاکی 

 لنگرود
 شهروند چالوس

 قلاکیمیا رشد آق

 کاسپین فریدونکنار شهرداری انزلی

شهرداری 

 کلاچای
 نوشهر جوان

گیتی تجارت 

پارس بندر  گرگان

 کیاشهر
 عزیزک بهنمیر

شهرداری 

 ماسال

درخشان 

 امید جلین فریدونکنار

 چیتانو نوشهر ابریشم رشت

شاهد شفارود 

 اسالم

 ب

شهدای لمراسک 

شهدای زیارت  گلوگاه

شهرداری  گرگان

 رضوانشهر

یاران هادی 

 نوروزی بابل

میرزا کوچک 

 سراصومعه

شاهین گرجی 

 محله
کشاورز نوین 

 آبادعلی
 شهرداری قائمشهر معلم شاندرمن

 شاهین جویبار دخانیات گیلان
 تلار بابایی گنبد

پوشان سرخ

 لاهیجان

 صدرای نکا

 شهدای ساری
شهید آسیابی 

 کلاله
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سؤال،  3( با ۲01۲رقابت بونچن و فردریچ )-استاندارد همکاریهای ها از پرسشنامهآوری دادهبه منظور جمع

سؤال، استفاده از دانش بیرونی و عملکرد باشگاه ویمر و همکاران  3( با ۲01۲ارزیابی هماهنگ نوآوری باز )

رقابت، استفاده از دانش -های همکاری. پرسشنامه(9، 33، 3۲)سؤال استفاده شد  ۲و  3( به ترتیب با ۲016)

( طراحی شد و 5( تا کاملا موافقم )1تایی لیکرت از کاملا مخالفم )5بیرونی و عملکرد بر اساس طیف 

( به منظور پاسخگویی 5( تا خیلی زیاد )1تایی لیکرت از خیلی کم )5پرسشنامه نوآوری باز در قالب طیف 

 ها در بین نمونه آماری نیز به صورت آنلاین صورت گرفت.نامهبندی شد. توزیع پرسشطیف

روایی همگرا با ها از طریق روایی همگرا و روایی واگرا مورد ارزیابی قرار گرفت. روایی سازه پرسشنامه

AVEشاخص 
گزارش  ۲سنجیده شد که نتایج آنها در جدول  ۲و روایی واگرا با ماتریس فورنل و لارکر 1

 شده است. 
 AVE. ماتریس سنجش روایی واگرا و شاخص ۲جدول 

 عملکرد سازمان نوآوری باز رقابت-همکاری متغیرها
استفاده از دانش 

 بیرونی
AVE 

 7۲9/0    853/0 رقابت-همکاری

 651/0   806/0 ۲30/0 نوآوری باز

 833/0  844/0 536/0 ۲15/0 عملکرد باشگاه

 713/0 91۲/0 366/0 ۲56/0 4۲3/0 استفاده از دانش بیرونی

 

 

شود و  بر  5/0، مدل در صورتی روایی همگرا دارد که مقدار این شاخص، بیشتر از AVEبا توجه به شاخص 

اساس ماتریس فورنل و لارکر، اعداد قطر اصلی باید از مقادیر زیرین و کناری خود بیشتر باشند؛ در نتیجه 

 واگرا مورد تأیید است.ها بر اساس روایی همگرا و روایی سازه پرسشنامه

ها با سه شاخص ضریب بارهای عاملی، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی بررسی شد. ضرایب پایایی پرسشنامه

 گزارش شده است.  3و آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی در جدول  ۲بارهای عاملی در شکل 

 
 

                                                           
1

 . Average Variance Extracted 
2

 . Fornell-Larcker Criterion 
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 . ضرایب بارهای عاملی ۲شکل 

 

باشد. البته به منظور بهبود مدل، سؤال و قابل قبول می 4/0بارهای عاملی بیش از بر اساس شکل فوق، همه 

 از متغیر نوآوری باز حذف شد. 10

 
 . ضرایب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی ۲جدول 

 پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ متغیرها

 890/0 816/0 رقابت-همکاری

 786/0 701/0 نوآوری باز

 881/0 797/0 بیرونیاستفاده از دانش 

 909/0 803/0 عملکرد باشگاه

 

شود،  7/0های فوق، اگر مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرها و ابعاد بیشتر از طبق شاخص

 ها مورد تأیید است.پرسشنامه پایایی دارد؛ بنابراین پایایی پرسشنامه

های توصیفی با استفاده توصیفی و استنباطی انجام شد. دادهها، آمار به منظور تجزیه و تحلیل دادهدر نهایت، 

های فراوانی، میانگین و انحراف از استاندارد گزارش شد. آزمون و در قالب شاخص SPSS 24افزار از نرم

 انجام شد.  Smart PLSافزار های پژوهش با استفاده از روش مدلسازی معادلات ساختاری با نرمفرضیه
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 هایافته
نفر  65نفر دارای مدرک دیپلم،  35دهد که از نظر تحصیلات، شناختی نمونه نشان میهای جمعیتویژگی

نفر دارای مدرک کارشناسی ارشد و بقیه دارای  ۲7نفر دارای مدرک کارشناسی،  115دارای مدل فوق دیپلم، 

 30نفر بین  130سال،  ۲9تا  ۲0ن نفر بی ۲6سال،  ۲0نفر کمتر از  5مدرک دکتری و بالاتر بودند. از نظر سن، 

سال داشتند و از  60نفر هم بیشتر از  ۲سال و  59تا  50نفر بین  ۲۲سال،  49تا  40نفر بین  60سال،  39تا 

 49سال،  10تا  1نفر دارای سابقه بین  160سال،  1نفر دارای سابقه کمتر از  ۲4نظر سابقه مدیریت باشگاه، 

سال  30نفر هم دارای سابقه بیش از  ۲سال و  30تا  ۲1نفر دارای سابقه  10ل، سا ۲0تا  11نفر دارای سابقه 

 بودند.

-دهد که از بین متغیرها، همکارینشان می 3میانگین و انحراف از استاندارد متغیرهای پژوهش در جدول 

 رقابت دارای بیشترین میانگین و عملکرد باشگاه دارای کمترین میانگین است.
 

 های توصیفی متغیرهای تحقیق. آماره3جدول 

 انحراف استاندارد میانگین متغیرها

 731/0 ۲۲/4 رقابت-همکاری

 876/0 67/۲ نوآوری باز

استفاده از دانش 

 بیرونی
99/3 873/0 

 151/1 36/۲ عملکرد باشگاه

های پژوهش بر اساس ضرایب معناداری و ضرایب مسیر آزمون شدند که پس از بررسی آمار توصیفی، فرضیه

 گزارش شده است.  4نتایج آن در جدول  3و  ۲بر اساس شکل 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 zداری . ضرایب معنا3شکل 
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 های پژوهش. آزمون فرضیه4جدول 

 هافرضیه
ضرایب معناداری 

z 

ضرایب 

 مسیر
P-Value 

های فوتبال از دانش بیرونی در باشگاهرقابت باعث استفاده -. همکاری1

 شود.های شمالی کشور میخصوصی منتخب استان
584/6 4۲3/0 000/0 

های فوتبال خصوصی در باشگاه رقابت باعث نوآوری باز-. همکاری۲

 شود.های شمالی کشور میمنتخب استان
019/۲ 148/0 044/0 

فوتبال خصوصی های رقابت باعث ارتقاء عملکرد باشگاه-. همکاری3

 شود.های شمالی کشور میمنتخب استان
061/0 004/0 951/0 

های فوتبال در باشگاه . استفاده از دانش بیرونی باعث نوآوری باز4

 شود.های شمالی کشور میخصوصی منتخب استان
973/۲ 194/0 003/0 

های فوتبال . استفاده از دانش بیرونی باعث ارتقاء عملکرد باشگاه5

 شود.های شمالی کشور میخصوصی منتخب استان
959/3 ۲43/0 000/0 

های فوتبال خصوصی منتخب باعث ارتقاء عملکرد باشگاه . نوآوری باز6

 شود.های شمالی کشور میاستان
69۲/8 473/0 000/0 

 

به ، 96/1رقابت به دلیل کسب ضریب معناداری کمتر از -از نتایج جدول فوق مشخص است که همکاری

طور مستقیم بر عملکرد سازمان تأثیرگذار نیست؛ بنابراین فرضیه سوم پژوهش رد شد. اما تأثیرگذاری مستقیم 

هر یک از متغیرهای استفاده از دانش بیرونی و نوآوری باز بر عملکرد سازمان تأیید شد. حتی نقش میانجی 

باشگاه نیز تأیید شد؛ بدین صورت که رقابت بر عملکرد -این متغیرها در تأثیرگذاری غیرمستقیم همکاری

رقابت از طریق متغیر میانجی استفاده از دانش -دهد که همکاریهای اول و پنجم نشان مینتایج فرضیه

ها تأثیرگذار است و در هر دو مسیر، بر عملکرد باشگاه 96/1بیرونی به دلیل کسب ضرایب معناداری بیشتر از 

دهد که های دوم و ششم نشان می(. نتایج فرضیه۲43/0 ˟4۲3/0درصد ) 103/0شدت این تأثیر برابر است با 

در هر دو  96/1رقابت از طریق متغیر میانجی نوآوری باز به دلیل کسب ضرایب معناداری بیشتر از -همکاری

(. 148/0 ˟473/0درصد ) 070/0ها تأثیرگذار است و شدت این تأثیر برابر است با مسیر، بر عملکرد باشگاه

رقابت از طریق متغیرهای میانجی استفاده از -دهد که همکاریهای اول، چهارم و ششم نشان مینتایج فرضیه

در هر سه مسیر، بر عملکرد  96/1دانش بیرونی و نوآوری باز به دلیل کسب ضرایب معناداری بیشتر از 

( و در نهایت 4۲3/0˟194/0 ˟473/0درصد ) 039/0ها تأثیرگذار است و شدت این تأثیر برابر است با باشگاه

دهد که استفاده از دانش بیرونی از طریق متغیر میانجی های چهارم و ششم نشان میاینکه، نتایج فرضیه

ها تأثیرگذار در هر دو مسیر، بر عملکرد باشگاه 96/1نوآوری باز به دلیل کسب ضرایب معناداری بیشتر از 

(. بنابراین مشخص است که شدت تأثیر 194/0 ˟473/0درصد ) 09۲/0است و شدت این تأثیر برابر است با 
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 10رقابت و عملکرد باشگاه به میزان -متغیر میانجی استفاده از دانش بیرونی در رابطه بین محیط همکاری

 باشد.درصد بیشتر از تأثیر سایر مسیرهای میانجی می

 

 گیریبحث و نتیجه

مین أرا ت باشگاههای فراوان تا بتوانند هزینه استکسب درآمد  ی خصوصیهامهمترین هدف مدیران باشگاه

های فوتبال خصوصی نیز در راستای رشد صنعت ارتقاء عملکرد باشگاه و در نهایت، سودآور باشند.کرده 

همکاری، دانش بیرونی و -. در این راستا، به بررسی نقش رقابت(31)باشد ورزش بسیار مورد توجه می

-های شمالی پرداخته شد که نتایج نشان میی فوتبال خصوصی استانهانوآوری باز در ارتقاء عملکرد باشگاه

شود که شدت این های فوتبال خصوصی میرقابت باعث استفاده از دانش بیرونی در باشگاه-همکاریدهد 

(، چن و ۲0۲0های اقبال و حامد )باشد. نتیجه این فرضیه با نتایج پژوهشدرصد می 4۲تأثیرگذاری نیز 

همانطور که از تعریف متغیر  .(9، ۲7، ۲8)باشد ( همسو می۲016و ویمر و همکاران ) (۲0۲0همکاران )

ها با هم رقابت و در برخی ها در یک فضای ارزشمند در برخی جنبهرقابت مشخص است، سازمان-همکاری

دانش ناهمگونی در  آنها شرکای و هاسازمان همکاری، نظر پردازند. ازها به همکاری با یکدیگر میجنبه

همکاری بین  که در واقع، هنگامی. یابدکه به واسطه همکاری، استفاده از این دانش افزایش می اختیار دارند

افتد، مشارکت بین آنها تقویت خواهد شد و اعتماد شکل خواهد گرفت و به واسطه ها اتفاق میسازمان

شود و در نتیجه، یپذیری شرکا برای به اشتراک گذاشتن منابع بیشتر متمایل و انعطاف اعتماد و مشارکت،

ها با هم ترکیب و یک ورودی دانش جدید ایجاد خواهد شد که هر یک از طرفین دانش مختلف این سازمان

ها منبع دانشی ها آگاه هستند که سایر سازمانتوانند از آن منتفع شوند. از نظر رقابت نیز، هر یک از سازمانمی

را نیز یاد بگیرند تا بتوانند در یک فضای رقابتی، محصولات و  های دانشی آنهاکنند مهارتدارند که تلاش می

های همانطور که از بررسی این فرضیه مشخص شد، در مورد باشگاه .(۲7)خدمات خود را توسعه دهند 

های فوتبال در کند؛ بدین صورت که در نمونه مورد بررسی، باشگاهفوتبال خصوصی نیز این موارد صدق می

کنند و های رقیب در راستای اهداف مشترک همکاری میباشگاه کنند، باعین حال که با یکدیگر رقابت می

شود؛ برداری از دانش بیرونی به خوبی انجام میمشخص است که در طی فضای همکاری و رقابت فعال، بهره

را کسب کرده است که نسبت  99/3رقابت، میانگین -چرا که استفاده از دانش بیرونی بعد از متغیر همکاری

دهد که وآوری باز و عملکرد باشگاه، میانگین بهتری است. حتی بررسی مدل نیز نشان میبه متغیرهای ن

اطلاعاتی  کنند، منابعاز تغییرات مداوم ناشی از محیط بیرونی باشگاه استقبال میهای مورد مطالعه، باشگاه

 و خدمات اجرای رایدهند و بملاک قرار می باشگاه جدید هایبرنامه یا را در معرفی خدمات مرتبط خارجی

کنند. البته ویژگی پاسخگویان از نظر تحصیلات )اکثرا جدید خیلی به اطلاعات خارجی تکیه می هایبرنامه

دارای مدرک کارشناسی هستند(، این مطلب را القاء کند که طبیعتا افرادی که در فضای علمی و دانشگاهی 
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های کاری مشابه خود دارند و سن و سابقه در زمینهبوده باشند، رویکرد بهتری نسبت به همکاری با رقبا 

دهنده این است که اکثرا جوان هستند که طبق عرف، جوانان آمادگی اجرایی بیشتر افراد نمونه نیز نشان

 تر است.بیشتری برای پذیرش همکاری با رقبا دارند و ذهنیت آنها در این مسیر فعال

رقابت باعث نوآوری -همکاریاز دانش بیرونی، مشخص شد که  رقابت بر استفاده-علاوه بر تأثیر همکاری

درصد است. تأیید  14شود و شدت رابطه در این فرضیه های فوتبال خصوصی کشور نیز میدر باشگاه باز

(، چن ۲0۲0(، اقبال و حامد )1394ننده )(، بی1397های جوانمردی و همکاران )این فرضیه با نتایج پژوهش

، 16، ۲7، ۲8، ۲4، 14)باشد ( همسو می۲016( و ویمر و همکاران )۲019(، حامد و نوید )۲0۲0و همکاران )

-اکوسیستم در ناپذیرجزء جدایی یک عنوان به دارد و همکاری مشارکت با مهمی پیوند خود باز . نوآوری(9

برای خود ها به دنبال ایجاد ارزش مطرح است. در واقع به کمک همکاری با رقبا، سازمان باز نوآوری های

ها، مشوقی برای رقابت با آنها در راستای بهبود فرآیند نوآوری یک هستند و همچنین روند نوآوری سازمان

های دیگر، درگیر این فرآیندها هستند؛ چرا که های فوتبال نیز مانند همه سازمان. باشگاه(34)باشد سازمان می

ها باید به باشد و باشگاههای سنتی پاسخگو نمیتجربه ثابت کرده است در دنیای رقابت ورزشی، دیگر روش

افتد مگر در فضای رقابت سالم و های جدید باشند و این روند اتفاق نمیجدید به روشدنبال ارائه خدمات 

رقابت -وضعیت همکاری متغیرها در پژوهش حاضر نشان داد که همکاری سالم با رقبا. البته نتایج میانگین

ه است که را کسب کرد 67/۲نوآوری باز، میانگین کمتر از حد وسط یعنی  ها مناسب است امابین باشگاه

 فرآیند جدید،( ایبرنامه یا) خدمتهای مورد مطالعه در سه سال گذشته خیلی گویای این است که باشگاه

اند، به مرحله اجرا نرسیده اند یا حتی اگر معرفی کردهجدیدی را معرفی نکرده کسب و کار مدل یا جدید

ها و سایر نهادها نیز در این راستا کم اشگاهاست یا بسیار کم اجرا شده است و میزان همکاری آنها با سایر ب

های مذکور بیشتر به مبحث اصلی خود یعنی پرورش بازیکن و تیم توان بیان کرد که باشگاهبوده است. می

ها اند. حتی شاید محیطی که باشگاههای نوآورانه اهمیت ندادهو خیلی به ایده فوتبال برای مسابقات پرداخته

-های جدید را ندارد. طبیعتا در چنین محیطی خیلی طرحظرفیت پذیرش خدمات و ایده در آن فعال هستند،

شود. البته نیاز به بررسی بیشتر دارد. ولی باید توجه کرد که چون اکثر جامعه آماری های نواورانه استقبال نمی

های ها و تکنولوژییدهند، با توجه به انرژی و دیدگاه این گروه نسبت به فناوررا نیروی جوان تشکیل می

 های نوآورانه در صنعت فوتبال ایجاد نمود.توان بستر را برای معرفی و اجرای پروژهجدید، می

های فوتبال خصوصی کشور رقابت باعث ارتقاء عملکرد باشگاه-همکاریدر فرضیه بعدی مشخص شد که 

 (9)( همسو ۲016هش ویمر و همکاران )شود؛ بنابراین این فرضیه رد شد. نتیجه این فرضیه با نتایج پژونمی

-( ناهمسو می۲007( و موریس و همکاران )۲0۲0(، کریک و کریک )1394ننده )های بیو با نتایج پژوهش

های ورزشی اشاره کرد که در پژوهش حاضر هم میزان باشگاه. باید در خصوص عملکرد (۲6، ۲5، ۲4)باشد 

کننده به باشگاه و هم ثبات مالی باشگاه در طی سه سال گذشته مدنظر قرار گرفت؛ بنابراین متقاضیان رجوع
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عملکرد از نظر دو جنبه مشتری و سازمان برآرود شد و از نظر میانگین، متغیر عملکرد که کمترین مقدار 

را کسب کرده است، مشخص است که باشگاه در طی سه سال گذشته عملکردی کمتر از  36/۲ میانگین یعنی

اند و این بدان معناست که وضعیت نمونه آماری از نظر عملکرد اصلا حد متوسط در دو جنبه مذکور داشته

نجر به بهبود ها با رقبای خود همکاری و رقابت دارند، اما مجالب نیست. در واقع، در حالی که این باشگاه

رقابت منجر به بهبود -عملکرد آنها نشده است. جالب است که اکثر مطالعات پیشینه ادعا دارند که همکاری

توان برای عملکرد خواهد شد ولی عکس این حالت در پژوهش حاضر رخ داده است. دلایل مختلفی را می

های مختلف دیگر مثل موفقیت بیشتر بهرقابت از نظر جن-رد این فرضیه در نظر گرفت؛ اینکه شاید همکاری

ها شده است که در قالب پرسشنامه ها منجر به بهبود عملکرد باشگاهدر مسابقات یا رشد مهارت فوتبالیست

مورد استفاده ارزیابی نشد یا قابل ارزیابی نبود. همچنین باید یادآور شده که طی یکسال گذشته، وضعیت 

ب و کارها نیز دلیلی بر عملکرد ضعیف یا حتی منفی بسیاری از کسب و های پی در پی کسکرونا و تعطیلی

ای که هر چند افراد آگاه هستند که ورزش باعث سلامتی خواهد ها بوده است؛ به گونهکارها از جمله باشگاه

نام و شروع ورزش جلوگیری کردند و به ورزش کردن در خانه روی شد اما در دوران کرونا، بسیاری از ثبت

کردند و امکان ها هم یا تعطیل بودند یا باید بیشتر بر بازیکنان قبلی خود تمرکز میوردند. بنابراین باشگاهآ

حل مناسبی ای که تاکنون راههای جدید با متقاضیان جدید تا حد امکان وجود نداشت. مسئلهبرگزاری کلاس

ها نیز این روند، منجر به تعطیلی باشگاهبرای رفع آن ارائه نشده است که حتی ممکن است در صورت ادامه 

 گردد.

های فوتبال خصوصی در باشگاه استفاده از دانش بیرونی باعث نوآوری بازدر فرضیه چهارم مشخص شد که 

(، دلشب و 1399نژاد ازاندهی )های هدایتشود؛ بنابراین این فرضیه تأیید شد و با نتایج پژوهشکشور می

باشد ( همسو می۲016( و ویمر و همکاران )۲0۲0(، چن و همکاران )۲0۲0و حامد )(، اقبال ۲0۲0همکاران )

گیری وآوری باز جهتهای اخیر، ن. در راستای این فرضیه باید اشاره کرد که در سال(9، ۲7، ۲8، 30، 19)

اند تا نوآوری پایداری در ها وابسته به اطلاعات خارجی شدهای که سازمانآکادمیک داشته است، به گونه

محصولات، خدمات و فرآیندهای کاری خود داشته باشند. نوآوری باز یک چارچوب شناختی است که با 

. بنابراین همه این دلایل گویای این است (35)کند استفاده هدفمند از جریان دانش، روند نوآوری را طی می

های نوآوری باز آنها ضروری است. همانطور ها برای موفقیت در طرحطلاعات خارجی سازمانکه دانش و ا

که در بحث در مورد فرضیه دوم اشاره شد، میانگین استفاده از دانش بیرونی تقریبا میانگین بالایی است و 

ش بیرونی در مسیر های مورد مطالعه، بروز هستند و از منابع داندهنده این است که مدیران باشگاهنشان

باشد که کمتر از حد متوسط است اما می 67/۲کنند. هر چند میانگین نوآوری باز عملکرد باشگاه استفاده می

های مورد مطالعه نشان از این است که رابطه مثبت بین استفاده از دانش بیرونی و نوآوری باز در میان باشگاه

 19نی بهبود پیدا کرده است؛ هر چند این تأثیرگذاری با شدت نوآوری باز به واسطه استفاده از دانش بیرو
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درصد همراه است. خب این میزان شدت ارتباط بین متغیرهای مذکور خیلی بالا نیست اما در هر صورت، 

رسد این مقدار کند. به نظر میهای فوتبال را تبیین میدرصد نوآوری باز باشگاه 19استفاده از دانش بیرونی، 

ها کمک تواند به باشگاهت بیشتر باشد؛ چرا که وجود مدیران جوان و دارای تحصیلات آکادمیک میتوانسمی

کند که خدمات و محصولات جدید را مبتنی بر دانش بیرونی توسعه دهند. هر چند همانطور که اشاره شد، 

به بهانه کرونا و اینترنتی  ها را کم کرده است، امادر طی سال گذشته، بیماری کرونا میزان استقبال از باشگاه

های توان با جنبههای فوتبال نیز از این امر مستثنی نیستند و میشدن بسیاری از کسب و کارها، باشگاه

 تکنولوژیک و فناوری، خدمات و محصولات جدیدی را معرفی و ارائه نمود.

شود؛ بنابراین این خصوصی کشور میهای فوتبال استفاده از دانش بیرونی نیز باعث ارتقاء عملکرد باشگاه

. (9)باشد ( همسو می۲016ویمر و همکاران ) فرضیه تأیید شد. نتیجه این فرضیه همسو با نتایج پژوهش

باشد ها میها و ایجاد مزیت رقابتی پایدار برای سازماندانش ابزار مهمی برای تعدیل کردن عملکرد سازمان

یشینه ثابت شده است که و حتی طبق پ (30)شد بخکه در نتیجه موقعیت مالی یک کسب و کار را بهبود می

های فوتبال نقش داشته باشد. در پژوهش حاضر نیز تواند در بهبود عملکرد باشگاهدانش بیرونی سازمان می

توان گفت استفاده از دانش بیرونی، تقریبا به میزان درصد برآورد شده است که می ۲4شدت این تأثیرگذاری 

تواند بهبود پیدا کند. البته کند. این مقدار زیاد نیست و میتبیین میها را نسبتا خوبی مقدار عملکرد باشگاه

ای که تکنولوژی و فناوری روند رو به رشد و شیب تندی دارد، بیشتر رابطه بین این دو متغیر، در دوره

های مجازی در این دوره، فضای کسب و کارها را به یابد. همانطور که شاهد آن هستیم، رسانهاهمیت می

های فوتبال هم از این امر مستثنی نیستند و باید اند؛ در نتیجه باشگاهرت کاملا جدید تحت تأثیر قرار دادهصو

های ورزشی به دلیل اینکه روزانه با متقاضیان در این فضا رشد نمایند. بنابراین مدیران و مسئولان باشگاه

ید بروز باشند و سعی نمایند از منابع صحیح اند، باشوند، که در عصر فناوری رشد یافتهمختلفی مواجه می

ریزی خدمات اشتباه خواهد شد که علاوه بر اطلاعات استفاده نمایند؛ چرا که اطلاعات غلط منجر به برنامه

اینکه، شهرت فرد و باشگاه را تحت تأثیر قرار خواهد داد، بلکه ضررهای مالی نیز در پی خواهد داشت. البته 

باشد و تمامی اعضای فعال در یک نیز می کار نیروی چابکی و ونی به منظور یادگیریاستفاده از دانش بیر

های خود باید منابع اطلاعات ها و بهبود مهارتگیریباشگاه حتی بازیکنان نیز همراستا با مدیران در تصمیم

 خارج از باشگاه را ملاک قرار دهند. 

-های فوتبال خصوصی کشور میاء عملکرد باشگاهباعث ارتق نوآوری بازدر فرضیه ششم مشخص شد که 

جوانمردی و  (،1399اندیشه )های شود؛ بنابراین این فرضیه تأیید شد. نتیجه این فرضیه با نتایج پژوهش

. (۲0، 30، 14، 18)باشد ( همسو می۲016( و ویمر و همکاران )۲0۲0(، دلشب و همکاران )1397همکاران )

باشد که بیشترین میزان شدت رابطه درصد می 47ها شدت تأثیرگذاری نوآوری باز بر ارتقاء عملکرد باشگاه

دهد افزایش میها را پذیری سازماندر مدل پژوهش حاضر است. باز بودن نوآوری، قابلیت پویایی و انعطاف
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ها و کسب و کارها آزادی بیشتری برای باز کردن نوآوری باز یک چارچوب فکری است که به سازمان. (36)

ها و کسب و کارها برای پیشرفت، رسیدن و ماندن در سازمان .دهد مرزهای اجرایی و عملکرد خلاقانه می

های جدید را کشف، بر اساس آن  ارند فرصتبازار، نیازمند نوآوری و توسعه خلاقانه هستند. نیاز د

ها نیز همانند هر های قبلی اشاره شد، باشگاه. همانطور که در بحث فرضیهپردازی و محصول بسازند ایده

سازمان دیگری نباید از حیطه نوآوری باز مخصوصا در این دوره )عصر تکنولوژی( عقب بمانند. پژوهش 

های فوتبال را نیز تحت تأثیر قرار تواند عملکرد باشگاهنوآوری باز میحاضر نیز نتایج گویای این است که 

نام متقاضیان ارزیابی شد و مطالعه دهد. البته عملکرد در پژوهش حاضر از نظر عملکرد مالی و میزان ثبت

نیز  هاگویای آن است که علاوه بر عملکرد مالی، عملکرد نوآورانه سازمان ( نیز1399نژاد ازاندهی )هدایت

ها ؛ البته عملکرد نوآورانه در نهایت منجر به بهبود عملکرد مالی سازمان(10)باشد تحت تأثیر نوآوری باز می

جالب است میانگین دو متغیر نوآوری باز و عملکرد میانگین  نیز خواهد شد. در ادامه بحث باید اشاره کرد که

اند، این یعنی درست است که عملکرد تحت تأثیر نوآوری باز بوده است اما هم کمتر از حد میانه کسب کرده

ها در سطح پایینی برآورد شده است. طبق بحث در مورد میزان نوآوری باز و هم میزان عملکرد این باشگاه

ها در تواند این باشد که محیطی که این باشگاهپیشین، دلایل پایین بودن میانگین این دو متغیر میهای فرضیه

های دوران کرونا ممکن های جدید را ندارد. همچنین چالشآن فعال هستند، ظرفیت پذیرش خدمات و ایده

رونا یک شرایط پایدار و است از دلایل پایین بودن عملکرد باشگاه بوده باشد. اما در هر صورت، شرایط ک

ها، باید تلاش مدت نخواهد بود، در نتیجه با توجه به ضریب تأثیر زیاد نوآوری باز بر عملکرد باشگاهطولانی

های نوآوری باز در این مسیر استفاده نمود. البته در درجه اول باید مدیران و اعضای فعال شود که از ظرفیت

ر محیط نمادینه سازند و روند نوآوری باز باید یک روند پایدار و باثبات ها، فرهنگ نوآوری باز را دباشگاه

افتد. در واقع باید توجه کرد که اجرای مدت اتفاق نمیباشد، چرا که تأثیر نوآوری باز بر عملکرد در کوتاه

 های نوآورانه به منظور پذیرش و مشاهده نتایج آن به زمان احتیاج دارد.ها و طرحبرنامه

 عملکرد باز، نوآوری اجرای و دانش بیرونی از استفاده با رقابت-ث فوق مشخص شد که همکاریاز بح

رقابت بر -دهد؛ بدین صورت که جزء رد تأثیر مستقیم همکاریمی افزایش را های فوتبالباشگاه سازمانی

نوآوری باز بر عملکرد عملکرد سازمان، تأثیرگذاری مستقیم هر یک از متغیرهای استفاده از دانش بیرونی و 

رقابت از طریق متغیر میانجی -های اول و پنجم مشخص شد که همکاریسازمان تأیید شد. از نتایج فرضیه

های دوم و ها تأثیرگذار است. نتایج فرضیهدرصد بر عملکرد باشگاه 10استفاده از دانش بیرونی با شدت تأثیر 

درصد بر عملکرد  7غیر میانجی نوآوری باز شدت تأثیر رقابت از طریق مت-دهد که همکاریششم نشان می

رقابت از طریق -دهد که همکاریهای اول، چهارم و ششم هم نشان میها تأثیرگذار است. نتایج فرضیهباشگاه

ها تأثیرگذار درصد بر عملکرد باشگاه 3دو متغیر میانجی استفاده از دانش بیرونی و نوآوری باز با شدت تأثیر 

دهد که استفاده از دانش بیرونی از طریق های چهارم و ششم نشان مینهایت اینکه، نتایج فرضیهاست. در 
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ها که ها تأثیرگذار است. نتایج این فرضیهدرصد بر عملکرد باشگاه 9متغیر میانجی نوآوری باز با شدت تأثیر 

رقابت و -رابطه بین همکاری تأییدی بر نقش میانجی متغیرهای استفاده از دانش بیرونی و نوآوری باز در

(، ۲0۲0(، دلشب و همکاران )1399نژاد ازاندهی )هدایتباشد، همسو با نتایج مطالعات ها میعملکرد باشگاه

ای که باید . فقط نکته(9، ۲7، 30، 19)باشد ( همسو می۲016( و ویمر و همکاران )۲0۲0چن و همکاران )

به آن اشاره کرد این است که در مقام مقایسه، تأثیرگذاری متغیر میانجی استفاده از دانش بیرونی در رابطه بین 

میانجی نوآوری ها بیشتر از بقیه روابط میانجی است و استفاده از دو متغیر رقابت و عملکرد باشگاه-همکاری

باز و استفاده از دانش بیرونی به طور همزمان، کمترین میزان شدت تأثیر را دارد. شاید از دلایل پایین بودن 

شدت تأثیر همزمان این دو متغیر، این نکته است که شدت تأثیر استفاده از دانش بیرونی بر نوآوری باز کم 

رقابت و استفاده از -آوری باز نسبت به دو متغیر همکاریها و نوباشد و در حالت کلی، عملکرد باشگاهمی

 اند.دانش بیرونی، میانگین کمتری کسب کرده

رقابت در -های فوتبال، به موضوع همکاریریزان باشگاهشود که مدیران و برنامهبا توجه به نتایج پیشنهاد می

اری و رقابت سالم با رقبا را فراهم ها توجه کنند و بستر مناسب به منظور افزایش میزان همکبین باشگاه

سازی بپردازند و اقداماتی را به صورت تیم های رقیب با یکدیگر به شبکهنمایند. همچنین بهتر است باشگاه

گیری در خصوص در راستای ارتقاء عملکرد یکدیگر انجام دهند. مدیران و اعضای باشگاه در هر نوع تصمیم

بیرونی اتکا کنند و دارای پایگاه اطلاعاتی آنلاین و به روز باشند. تدوین اتاق فکر بهبود عملکرد باید به منابع 

ها اولویت داشته باشد و ارزیابی های نوآورانه باشگاهآفرینی از طریق اعضاء نیز باید در برنامهو ایده و ارزش

ید صورت گیرد تا نتایج این ای عملکرد ناشی از ارتباط با رقبا، منبع دانش و نوآوری باز بامستمر و دوره

آوری اطلاعات از به دلیل وجود محدودیت در جمعها باشد. ها، معیاری برای عملکرد آتی باشگاهارزیابی

یکی  طریق پرسشنامه، پیشنهاد می شود از روشهای دیگر جمع آوری اطلاعات مانند مصاحبه استفاده گردد.

ن نقش ویژگی های باشگاه می باشد؛ پیشنهاد می گردد دیگر از محدودیتهای این پژوهش، در نظر نگرفت

های باشگاه مانند تعداد کاربران، طول مدت فعالیت باشگاه را نیز در مدل مورد پژوهشگران آتی، نقش ویژگی

های استنباطی با استفاده از روش مدلسازی معادلات آزمون قرار دهند. در این پژوهش، تجزیه و تحلیل داده

های پژوهش انجام شد، به محققین آتی پیشنهاد می گردد قالب سنجش مدل و آزمون فرضیهساختاری و در 

آزمون و پس آزمون اجرا نمایند. به دلیل تجربی و با طرح پیش که موضوع پژوهش حاضر را به صورت نیمه

هش حاضر را های فوتبال(، تعداد کمی از اعضای نمونه پژوهای ورزشی مورد مطالعه )باشگاهماهیت باشگاه

های ورزشی انجام گیرد که تعداد زنان بیشتر باشد و زنان تشکیل دادند، بهتر است پژوهشی مشابه در رشته

 تفاوت دیدگاه جامعه مردان و زنان در مورد موضوع پژوهش مورد مقایسه قرار گیرد.
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